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GPQ értékesitoi norma

Benchmark az értékesitok mérésére

. Az értékesit6i norma célja

Személyiség- és képességtesztek kiértékelésekor az egyedi eredményeket egy viszonyitasi
csoport, a normacsoport eredményeihez hasonlitjiuk. A kivalasztas és értékelés soran arra kell
torekedniink, hogy a munkakorhoz legjobban illeszkedd normat valasszuk.

“\ Leiro adatok

Az értékesitoi norma 101 f6 (vegyesen férfi és né) GPQ teszteredményeinek skalankénti
atlagolasaval keletkezett.

A tesztkitoltés 2009.06.29-t61 2009.10.29-ig tartott. A kitdltok felsd- vagy kozépfoka
végzettségl, legalabb egy idegen nyelvet tarsalgasi szinten besz€l16, jelenleg értékesitoként
dolgoz6 személyek voltak.

~ Az értékesitéi profil vs. standard norma

A GPQ standard normahoz képest az értékesitoi profil néhany alapskalaban tér el.
Ezek alapjan az értékesitOként dolgozok aktivabbak, vagyis valamivel ingerkeresébbek,
gyakrabban tiirelmetlenek, lelkesek és kozlékenyek. Az atlaghoz képest udvariasabbak,
szivélyesebbek masokkal. Valamivel koriiltekintébbek a feladatvégzésiik soran,
rendszeretébbek ¢és rendszeresebbek. Igénylik a tarsasagot, bobeszédiibbek, szeretik az
izgalmakat, és igyekeznek minél kedvezdbb benyomast kelteni magukrol.
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